
テ
レ
ビ
や
ラ
ジ
オ
で
情
報

収
集
を

　
大
雪
に
対
す
る
備
え
と
し
て
、

テ
レ
ビ
や
ラ
ジ
オ
の
天
気
予
報
や

ニ
ュ
ー
ス
で
、
あ
ら
か
じ
め
情
報

を
集
め
ま
し
ょ
う
。
ま
た
、
雪
が

降
っ
た
後
も
、
関
連
す
る
情
報
を

チ
ェ
ッ
ク
し
て
お
く
こ
と
が
大
切

で
す
。

大
雪
が
降
っ
た
ら
不
要
不

急
の
外
出
は
し
な
い

　
積
雪
時
の
外
出
は
、
で
き
る
だ

け
避
け
ま
し
ょ
う
。
転
倒
や
事
故

な
ど
、
不
測
の
事
態
に
つ
な
が
る

可
能
性
が
あ
り
ま
す
。

　
ど
う
し
て
も
外
出
し
な
け
れ
ば

な
ら
な
い
場
合
は
、
十
分
に
注
意

が
必
要
で
す
。
車
を
運
転
す
る
と

き
は
、
冬
用
タ
イ
ヤ
へ
の
交
換
と

普
段
以
上
の
安
全
運
転
を
心
掛
け

ま
し
ょ
う
。

　
除
雪
を
す
る
と
き
と
、
車
を
運

転
す
る
と
き
の
注
意
事
項
は
、
次

の
と
お
り
で
す
。

○
除
雪
を
す
る
と
き
は

・
消
防
車
や
救
急
車
な
ど
が
通
行

で
き
る
よ
う
、
生
活
道
路
の
除

雪
な
ど
に
協
力
し
ま
し
ょ
う
。

・
歩
道
な
ど
の
除
雪
に
協
力
し
ま

し
ょ
う
。

・
家
の
間
口
や
車
庫
前
の
除
雪
は

各
家
庭
で
お
願
い
し
ま
す
。
お

年
寄
り
世
帯
な
ど
は
、
地
域
で

協
力
し
ま
し
ょ
う
。

・
除
雪
さ
れ
た
雪
を
道
路
や
歩
道

に
出
さ
な
い
で
く
だ
さ
い
。
路

面
凍
結
や
路
面
が
凸
凹
状
に
な

り
、
交
通
事
故
の
原
因
と
な
り

ま
す
。

・
家
の
前
や
車
庫
出
入
り
口
の

障
害
物
は
、
除
雪
の
妨
げ
に
な

り
ま
す
の
で
片
付
け
て
く
だ
さ

い
。

○
車
の
運
転
を
す
る
と
き
は

・
乗
車
前
に
次
の
項
目
を
チ
ェ
ッ

ク
し
ま
し
ょ
う
。

□
バ
ッ
テ
リ
ー

□
燃
料
は
満
タ
ン
に
、
軽
油
は
不

凍
性
の
も
の
を

□
乗
車
前
に
靴
底
の
雪
を
払
う

・
次
の
も
の
を
車
に
積
ん
で
お
く

と
、
い
ざ
と
い
う
と
き
に
便

利
で
す
。

□
チ
ェ
ー
ン

□
脱
出
マ
ッ
ト

□
軍
手
・
ゴ
ム
手
袋
・
長
靴

□
ス
コ
ッ
プ

□
ウ
ォ
ッ
シ
ャ
ー
液
（
冬
用
）

□
ブ
ー
ス
タ
ー
ケ
ー
ブ
ル

□
け
ん
引
ロ
ー
プ

・
ス
コ
ッ
プ
な
ど
の
除
雪
用
品

は
、
積
雪
時
に
は
入
手
困
難
に

な
る
こ
と
が
あ
り
ま
す
の
で
、

事
前
に
用
意
し
ま
し
ょ
う
。

・
運
転
中
は
、
急
ハ
ン
ド
ル
、
急

ブ
レ
ー
キ
は
避
け
、
安
全
速
度

を
守
り
、
車
間
距
離
を
十
分
に

と
り
ま
し
ょ
う
。

・
路
上
駐
車
は
や
め
ま
し
ょ
う
。

除
雪
作
業
の
支
障
や
事
故
の
原

因
と
な
る
だ
け
で
な
く
、
緊
急

車
両
が
通
れ
な
く
な
り
ま
す
。

除
雪
車
で
除
雪
作
業
を
す

る
に
あ
た
っ
て
御
協
力
を

　
道
路
の
除
雪
を
円
滑
に
行
う
た

め
に
は
、
地
域
の
皆
さ
ん
の
協
力

が
欠
か
せ
ま
せ
ん
。
積
雪
時
に
は

助
け
合
い
を
お
願
い
し
ま
す
。

●
優
先
除
雪
区
間
を
定
め
て
除
雪

し
ま
す
。
優
先
除
雪
区
間
は
、

高
速
道
路
、
国
道
及
び
こ
れ
ら

に
接
続
す
る
幹
線
道
路
で
防
災

面
か
ら
も
重
要
な
道
路
で
す
。

●
効
率
的
な
除
雪
作
業
を
行
う
た

め
に
、
通
行
止
め
規
制
を
実
施

す
る
場
合
が
あ
り
ま
す
。

●
除
雪
作
業
の
支
障
と
な
る
放
置

車
両
は
、
災
害
対
策
基
本
法
に

よ
り
道
路
管
理
者
が
移
動
す
る

こ
と
が
あ
り
ま
す
。

●
通
勤
・
通
学
時
間
に
間
に
合
わ

せ
る
た
め
、
深
夜
・
早
朝
に
除

雪
作
業
を
す
る
こ
と
が
あ
り
ま

す
。

●
除
雪
車
か
ら
皆
さ
ん
が
見
え
な

い
こ
と
が
あ
り
大
変
危
険
で
す

の
で
、
近
づ
か
な
い
で
く
だ
さ

い
。

大雪の教訓を生かして雪に備える

　まもなく降積雪期を迎えます。各家庭にお
いて雪への備えをお願いします。
　問い合わせは、安全安心課防災係（☎内線
４１５）又は土木課維持係（☎内線６１９）
へ。
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振り込め詐欺はあなたを
ねらっています

子供や孫を装う
「オレオレ詐欺」

【キーワード】
・風邪をひいて声がおかしい
・携帯の番号が変わった
　その後、現金を要求する電話が入り、口座に現
金を振り込ませたり代理人が受け取りに来たり
し、現金などをだまし取ります。
【対処法】
・必ず元の電話番号に電話して確認する。
・自宅の電話を留守番電話に設定する。

警察や銀行を装う
「オレオレ詐欺」

【キーワード】
・あなたの口座が犯罪に使われています
・すぐに現金を下ろしてください
・キャッシュカードを渡してください
　その後、警察官や銀行職員を装った犯人が現金
やカードを受け取りに来てだまし取ります。
【対処法】
・警察、銀行と言われても簡単に信用しない。警
察官や銀行職員が預金通帳やキャッシュカード、
現金を預かることはありません。
・キャッシュカードや暗証番号を他人に渡さない。

市役所や社会保険事務所を装う
「還付金詐欺」

【キーワード】
・医療費や税金の還付金があります
・ＡＴＭへ行ってください
　その後、犯人が電話でＡＴＭの操作を指示し、
口座に現金を振り込ませてだまし取ります。
【対処法】
・公的機関の名前を言われても信用しない。公的
機関が電話で還付金の連絡をし、ＡＴＭで手続き
をお願いすることはありません。

メールや郵便を使った
「架空請求詐欺」

【キーワード】
・有料サイトの料金が未納です
・インサイダー取引になります
・プリペイドカードを買ってきてください
　このようなメールや郵便がきた後、解決金とし
て現金を振り込ませたり、受け取りに来たりして
だまし取ります。
【対処法】
・不審なメールには返信しない。
・身に覚えのない話は無視する。
・不審な郵便物は無視する。

まさか自分がだまされるとは思わなかった...

巧妙化する手口とその対処法を学ぶ

振り込め詐欺の
御相談は

・桐生警察署（☎43‐0110）
・振り込め詐欺被害防止ホッ
トライン（24時間対応☎027
‐224‐5454）

最
近
は
こ
ん
な
事
例
も･･･

●
自
動
音
声
ガ
イ
ダ
ン
ス
を
悪
用

　
「
有
料
コ
ン
テ
ン
ツ
の
未
払
い

が
あ
り
ま
す
。
利
用
料
金
の
確
認

は
１
番
を
、
誤
っ
て
登
録
し
た

場
合
は
２
番
を
押
し
て
く
だ
さ

い
。
」
と
音
声
ガ
イ
ダ
ン
ス
が
流

れ
、
ど
ち
ら
の
番
号
を
押
し
て
も

犯
人
の
電
話
番
号
に
電
話
す
る
よ

う
指
示
さ
れ
、
電
話
を
す
る
と

「
今
日
中
に
保
証
金
を
振
り
込
め

ば
解
決
す
る
」
な
ど
と
言
わ
れ
現

金
な
ど
を
だ
ま
し
取
り
ま
す
。

●
災
害
に
便
乗
し
た
特
殊
詐
欺

　
「
震
災
の
募
金
を
お
願
い
し
て

い
ま
す
」
な
ど
良
心
を
利
用
し
現

金
な
ど
を
だ
ま
し
取
る
手
口
や
、

「
修
理
契
約
を
す
れ
ば
行
政
か
ら

補
助
金
が
で
ま
す
」
な
ど
と
言
っ

て
高
額
の
修
理
費
用
を
支
払
わ
せ

る
手
口
も
あ
り
ま
す
。
　

　近年、振り込め詐欺の被害が後を
絶ちません。県内における平成28
年の被害状況は８月末現在で117
件、被害額は約３億2560万円とな
っています。被害に遭わないために
少しでも怪しいと思ったら、まずは
家族や警察に相談しましょう。
　問い合わせは、安全安心課安全推
進係（☎内線465）へ。

11 桐生市役所　　☎0277 ‐ 46 ‐ 1111


