
                 

 

届いたその日から使える！ 

桐生市電子地域通貨カード配布のお知らせ 
 

 

市民１人１枚：５，０００ポイント（５，０００円分） 

 

 

利用期間は、令和6年２月２9日（木）までです。 

 

 

 

➢ 桐生市電子地域通貨「桐ペイ」とは、専用アプリ又は専用カードを利用して、加盟店で 1 ポイント 1 円

として利用できるデジタル版の地域通貨です。 

➢ 現金との併用が行えますので、残高 1 ポイントまでの利用ができます。 

➢ 利用期間内に加盟店にてご使用ください。期限を過ぎますと、ポイントが消滅し利用できなくなります

のでご注意ください。 

 

 

 

➢ いくらもらえるの？ 

⇒桐生市民 1 人に５，０００円分のポイントです。 

➢ 誰がもらえるの？ 

⇒令和 5 年 10 月１日に桐生市に住民登録がある全ての方です。 

※カードは世帯ごとにまとめて送っています。封筒の中身を十分 

 ご確認ください。 

 

 

 

■DX 推進室コールセンター 

  電話番号 0277-22-8050 （受付時間平日 9：00～17：00） 

 

■総務部 DX 推進室 

電話番号：0277-46-1111 内線 791（受付時間平日 8：30～17：15） 

E メール：dx-suishin@city.kiryu.lg.jp 

 

  

桐生市電子地域通貨「桐ペイ」とは 

 

配布の内容 

 

お問合せ 

 

桐生市民限定で 

  配布します！！ 

mailto:dx-suishin@city.kiryu.lg.jp


                 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.加盟店で会計後に確認する。 

2.専用のコールセンターに確認する。 

 電話番号：0120-659-129 

 受付時間：午前 9時から午後 6時まで（土日祝含む。） 

 休 業 日：1月 1日、1月 2日、1月 3日 

 ※カード裏面のQRコードから残高確認専用コールセンターの 

  電話番号を確認することもできます。 

 

カードの使い方① 

 

 

～届いたその日から加盟店でそのまま利用する～ 

３．レジで「桐ペイで払います。」と申告 

４．お店の決済端末でカードの QR コードを読み取って決済完了 

※決済にかかわる機械の操作をすることはありません。 

残高確認は？ ▼カード裏面 

最新の加盟店一覧は、「桐生市役所 総合案内」で 

配布しています。 

カード利用の欄に〇があるお店で利用できます！ 

カードに表示されている 

QR コードを店舗に提示 

（※） 

１．加盟店一覧で使えるお店をチェック 

２．カードを持って加盟店へ 

◎市ホームページからも確認できます！ 

 

市ホームページはこちらから 

※スマホアプリにポイントを移すことで、全ての加盟店で利用できるようになります。 

⇒スマホアプリにポイントを移して使う場合は、次ページの「カードの使い方②」を参照ください。 



                 

 

カードのポイントは、スマホアプリに移すことで全ての加盟店で利用できます。 

１. 専用アプリを準備しよう！※既にアプリを持っている方は、「2.カードのポイントをアプリに移して買い物に出かけ 

 よう！」へお進みください。 

専用アプリ「chiica（チーカ）」をダウンロードします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

カードの使い方② 

 

 

～スマホアプリにポイントを移して使う～ 

▼Google Play 

▼App Store 

iPhone の方はこちらから 

App Store Google Play 



                 

 

２. カードのポイントをアプリに移して買い物に出かけよう！ 

「電子地域通貨カードに記載されているQRコード」から、先ほどダウンロードしたアプリへポイントを移します。 

※カードからアプリへのポイント移行は、カード残額の全てが移行されます。 

※一度移行したポイントをカードに戻すことはできないのでご注意ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

アンドロイドの方はこちらから 

①chiica アプリを開く 

②店舗に掲示されている QR コードをスキャンする 

③伝えられた決済金額をアプリに入力する。 

④入力した金額をお店に見せる。＜重要＞ 

⑤アプリの決済操作をする。 

群馬県桐生市 

 

客：「桐ペイで払います！」 

店：「660 円です。こちらの QR コードをスキャン

して決済をお願いします。」 

客：「アプリを開いて、660 円っと。 店員さん金

額を確認してくださ-い。」 

店：「確認しました。決済画面に進んでください。」 

アプリ：「♪♪♪」（決済音） 

店：「毎度、ありがとうございます」 

- お店でのやり取り例 - 

スマホアプリを利用することで、全ての加盟店で 

桐ペイを利用することができるようになります。 

 
カードの QRコードを 

起動したカメラで読取る 

アプリでの決済方法 

3 

こちらの画面が表示 

されたら完了 


