
 

公民館利用者アンケート調査票 

 

いつも公民館をご利用いただき、ありがとうございます。今後の施設の運営

や管理上の参考とさせていただくためアンケート調査を実施しますので、ぜひ

ご協力をお願いします。（あてはまる数字や記号に〇を若しくは記入をお願い

します。できるだけ右の二次元コードからの回答にご協力ください。） 

 

問１）ご利用の公民館について教えてください。もっとも利用される公民館を一つ選ん

でください。 

《 中央 東 西 南 北 昭和 境野 広沢 梅田 相生 川内 桜木 菱 桜木西 

 新里 黒保根 》 

 

問２）ご利用について教えてください。 

①サークル等の活動  ②自治会等の地域活動  ③講座やイベント等への参加 

④会議への出席  ⑤個人の学習  ⑥図書室の利用（貸し出し・返却含） 

⑦住民票の写しなど証明書等の交付申請 

⑧その他（                                           ） 

 

問３）あなたのお住まいは、どちらですか？ 

   ①市内 （記載例 〇〇町：                       ） 

 ②市外 （〇〇市、○○町、○○村：                   ） 

 

問４）あなたの年代を教えてください。 

  ①２０歳未満  ②２０～３０代   ③４０代～５０代  ④６０代～７０代 

⑤８０代以上 

 

問５）公民館までの交通手段を教えてください。 

 ①徒歩  ②自転車又はバイク  ③自家用車  ④バスなどの公共交通機関 

 ⑤その他（                             ） 

 

問６）あなたは、どのくらいの頻度で公民館を利用していますか？ 

①週に３回以上 ②週に１～２回  ③月に１～３回  ④年に数回程度 

⑤事業に参加する時だけ ⑥ほとんど利用しない ⑦その他（         ） 

 

問７）あなたが公民館を利用する主な目的は、何ですか？もっとも当てはまるものを一

つ選んでください。 

  ①教養を深める  ②仲間づくり、コミュニケーション   ③健康づくり  

④地域や団体の会議や行事等  ⑤その他（                 ） 

 

（次ページにつづく） 

 



 

問８）公民館の利用についての満足度を教えてください。 

 ①満足している 

 ②どちらかと言えば満足している 

 ③どちらかと言えば不満 

 ④不満に思うことがある（                         ） 

 

問９）公民館利用者が減少していますが、あなたの感想を教えてください。（複数回答可） 

①高齢のため、最近は気軽に利用できなくなってきた   

②若い世代の利用が少ない 

③以前に比べて利用者が少ない 

④減少しているとは思わない 

⑤その他（                                ） 

 

問 10）公民館は、「人づくり、地域づくり」の拠点としての役割を担っています。これか

らの地域における課題だと思うものについて、以下の中から当てはまるものを選んで

〇をつけてください。（複数回答可）  

①将来、通院や買い物、公共施設などに行くための交通手段に関する不安 

 ②近所づきあいや地域でのコミュニケーションの減少 

③身近に相談できる人や場所が少ない 

④自治会加入者の減少など、地域活動への参加者が少ない 

⑤高齢者世帯や一人暮らしの高齢者の見守り声かけ 

⑥子育て講座や子育て情報の提供 

⑦子育て世代の交流の場 

⑧特にない 

⑨その他（                                ） 

 

問 11）その他、ご意見等がありましたら、ご記入ください。 

 

 

 

 

 

 

アンケートは以上です。ご協力いただきありがとうございました。このアンケート用

紙は、公民館職員にお渡しいただくか、事務室前の回収箱に投函してくださるようお願

いします。（回答締め切り日 令和 7年 11月 12日） 

 

【問い合わせ先】桐生市立中央公民館 TEL0277-47-4343 

生涯学習課     TEL0277-46-6465 


